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Per richieste di assistenza: Aprire un ticket su https://www.mediaodr.com/supporto/open.php

https://www.mediaodr.com/supporto/open.php
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Procedura di adesione

Procedura di adesione - Step 1

E’ possibile aderire alla procedura di mediazione direttamente online. Nella lettera di convocazione
alla procedura di mediazione sono indicati il LINK e il CODICE DI ADESIONE. Accedere al link indicato
sulla convocazione. Attenzione! Il link potrebbe variare. Usare quello indicato sulla lettera di
convocazione.
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Procedura di adesione - Step 2

Inserire il codice istanza selezionare il profilo (privato/azienda) inserire nome e cognome (oppure PIVA
in caso di azienda). Cliccare su ADERISCI ALL'ISTANZA

Procedura di adesione - Step 3

Cliccare su VISUALIZZA ISTANZA per visualizzare tutti i dati relativi all'istanza cui si è chiamati. Sarà
possibile visualizzare l’istanza e i documenti allegati alla stessa.



MediaODR
 
Tel  0350800136
Mail  support@media-odr.it
PEC  mediaodr@pec.it
Web http://www.media-odr.it

Pagina 4 di 17

Organismo di Mediazione iscritto al nr. xxx del R.O.M. presso il Ministero della Giustizia - Organismo ADR iscritto presso l'AEEGSI - Autorità per
l'Energia Elettrica il Gas ed il Sistema Idrico 888

Mediaodr Srl CF - P. IVA: 04696390162
Via Nullo 6 - 24128 - Bergamo

Procedura di adesione - Step 4

Dopo aver visualizzato l’istanza, se si ha intenzione di aderire alla procedura procedere cliccando su
ADERISCI ALL'ISTANZA, in alternativa “INVIA COMUNICAZIONE DI MANCATA ADESIONE”
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Procedura di adesione - Step 5

In caso di adesione, completare la creazione del proprio account inserendo i dati o modificandoli se
necessario. Cliccare su PROSEGUI
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Procedura di adesione - Step 6

Inserire il codice fiscale del difensore che si vuole nominare. Assicurarsi prima di avere i dati del
difensore, compresa la sua email, Partita IVA, indirizzo etc.
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Procedura di adesione - Step 7

Compilare i campi con i dati richiesti e cliccare “NOMINA QUESTO AVVOCATO”
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Procedura di adesione - Step 8

Procedere all’esposizione sommaria dei fatti e, eventualmente, indicare il valore della domanda
riconvenzionale e cliccare “AVANTI”

Procedura di adesione - Step 9

Procedere con il pagamento delle spese: il sistema in automatico propone quanto dovuto
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Procedura di adesione - Step 10

Selezionare a chi fatturare le spese
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Procedura di adesione - Step 11

Selezionare il metodo di pagamento
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Procedura di adesione - Step 12

Selezionare i documenti che verranno caricati
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Procedura di adesione - Step 13

Scaricare il modulo di adesione prodotto dal sistema
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Procedura di adesione - Step 14

Verificare il modulo prodotto
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Procedura di adesione - Step 15
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Confermare e cliccare “AVANTI”

Procedura di adesione - Step 16

Riepilogo documenti da caricare all’accesso
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